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CONTROLE DE ALTERAGOES

Item Alterado

Descrigao da Alteracao

llbll

a alteragao
7.0 14/06/2019 | Resolugdo 151 Varios Adequacdo a resolucgdo 151
7.1 10/10/2019 | N3o se aplica. 1.5.2 Atualizagdo dos dados de contato da AC
3.2.3.1.2. Retirada da nota 2
3.2.8.2 Retirada da nota 1
4.1 Retirada da nota 3
6.1.1.2. Retirada da informacdo de mdédulo
criptografico de hardware para a cadeia de
certificacdo da V2.
Varios itens Adequacdes no texto no documento
8.0 18/05/2020 | Resolucgdo 154 3.2.3.1.3 alineas Estender a etapa de verificagcdo para AR de

PSS da AC.

Resolugdo 155

3.2

3.2.2.1.2

3.2.2.1.3.

3.2.2.14

3.2.2.2

3.2.231

3.2.24

4.1

45.1.2

Alteracdo no procedimento de identificacao
de pessoa juridica.

3.3.1.2

3.3.2.3

3.3.24

Emissdo de um novo certificado utilizando
procedimento de confirmag¢do de cadastro ja
realizado.
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Declaragao de Praticas de Certificagdao da Autoridade Certificadora CERTISIGN
Certificadora Digital para o Sistema de Pagamentos Brasileiro

1. INTRODUGAO

A ICP-Brasil é uma plataforma criptografica de confianca. Garante presuncdo de validade juridica aos atos e
negdécios eletronicos assinados e cifrados com certificados digitais e chaves emitidos pelas entidades
credenciadas na ICP-Brasil.

1.1. Visao Geral

1.1.1. Esta Declaragdo de Praticas de Certificagdo (DPC) descreve as praticas e os procedimentos empregados
pela Autoridade Certificadora CERTISIGN Certificadora Digital para o Sistema de Pagamentos Brasileiro (AC
CERTISIGN SPB) integrante na Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil) na execucdo dos seus
servicos de certificagdo digital.

1.1.2. A estrutura desta DPC estd baseada no DOC-ICP-05— REQUISITOS MINIMOS PARA AS DECLARACOES DE
PRATICA DE CERTIFICAGCAO DAS AUTORIDADES CERTIFICADORAS DA ICP-BRASIL[5].

As referéncias a formuldrios presentes nesta DPC deverdo ser entendidas também como referéncias a outras
formas que a AC CERTISIGN SPB ou entidades a ela vinculadas possa vir a adotar.

1.1.3. Nao se aplica.

1.1.4 A estrutura desta DPC esta baseada na RFC 3647.

1.1.5 A AC CERTISIGN SPB mantem todas as informagdes da sua DPC sempre atualizadas.
1.2. Nome do documento e identificagao

1.2.1. Esta DPC é chamada Declara¢dao de Prdticas de Certificagdo da Autoridade Certificadora CERTISIGN
Certificadora Digital para o Sistema de Pagamentos Brasileiro e referida como "DPC da AC CERTISIGN SPB",
cujo OID (object identifier) é 2.16.76.1.1.6.

1.2.2. A AC CERTISIGN SPB emissora de certificados para usuarios finais é exclusiva e separada de acordo com
o propdsito de uso de chaves de Assinatura de documento e protecdo de e-mail (S/MIME).

1.3. Participantes da ICP-Brasil
1.3.1. Autoridades Certificadoras
Esta DPC refere-se exclusivamente a AC CERTISIGN SPB no ambito da ICP-Brasil.
1.3.2. Autoridades de Registro

1.3.2.1. Os dados a seguir, referentes as Autoridades de Registro — AR utilizadas pela AC CERTISIGN SPB para os
processos de recebimento, identificagdo e encaminhamento de solicitacdes de emissdo ou de revogacdo de
certificados digitais e de identificacdo de seus solicitantes, sdo publicados em servico de diretério e/ou em
pagina web da AC CERTISIGN SPB (http://icp-brasil.CERTISIGN.com.br/repositorio/ac_CERTISIGN spb.html):

a) relacdo de todas as AR credenciadas;

b) relacdo de AR que tenham se descredenciado da cadeia da AC CERTISIGN SPB, com respectiva data do
descredenciamento.
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1.3.3. Titulares do Certificado

Apenas Instituicdes que constituem o Sistema Financeiro Nacional (SFN) e as organizacGes autorizadas pelo
Banco Central a interagir com a SFN por meio de seus sistemas computacionais, através de seus
representantes legais, podem ser titulares de certificados emitidos pela AC CERTISIGN SPB.

1.3.4. Partes Confiaveis

Considera-se terceira parte, a parte que confia no teor, validade e aplicabilidade do certificado digital e chaves
emitidas pela ICP-Brasil

1.3.5. Outros Participantes

1.3.5.1. Arelacdo de todos os Prestadores de Servigos de Suporte — PSS, Prestadores de Servigcos Biométricos —
PSBios e Prestadores de Servico de Confianga — PSC vinculados a AC CERTISIGN SPB é publicada em servico de
diretorio e/ou em pagina web da AC CERTISIGN SPB (http://icp-
brasil.CERTISIGN.com.br/repositorio/ac_CERTISIGN spb.html).

1.4. Usabilidade do Certificado
1.4.1 Uso apropriado do certificado
A AC CERTISIGN SPB implementa as seguintes Politicas de Certificado Digital:
Para Certificados de Assinatura Digital:
e PC da AC CERTISIGN SPB, OID 2.16.76.1.2.1.4

Nas PC correspondentes estdo relacionadas as aplicacGes para as quais sdao adequados os certificados emitidos
pela AC CERTISIGN SPB e, quando cabiveis, as aplicagdes para as quais existam restri¢des ou proibi¢cdes para o
uso desses certificados.

1.4.2 Uso proibitivo do certificado

Quando cabivel, as aplicagdes para as quais existam restri¢cdes ou proibi¢des para o uso desses certificados
estdo listados nas PCs implementadas.

1.5 Politica de Administracdo

Neste item estdo incluidos nome, enderego e outras informagdes da AC CERTISIGN SPB, assim como sdo
informados o nome, os nimeros de telefone e o endereco eletrénico de uma pessoa para contato.

1.5.1 Organizagao administrativa do documento
Nome da AC: AC CERTISIGN SPB
1.5.2 Contatos
Endereco: Rua Bela Cintra, 904 — 11. Andar — S3o Paulo - 01415-000
Telefone:  (11) 4501-2215
Pagina web: http://icp-brasil. CERTISIGN.com.br/repositorio/ac_CERTISIGN spb.html
E-mail: normas@CERTISIGN.com.br

Outros:
1.5.3 Pessoa que determina a adequabilidade da DPC com a PC
Nome: Bruna Spirandelli

Area: Normas e Compliance
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Telefone:
E-mail:

Outros:
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1.5.4 Procedimentos de aprovag¢ao da DPC

Esta PC é aprovada pelo ITI.

Os procedimentos de aprovacdo desta PC da AC CERTISIGN SPB sdo estabelecidos a critério do CG da ICP-

Brasil.

1.6 Definigoes e Acronimos

SIGLA DESCRICAO

AC Autoridade Certificadora

AC Raiz Autoridade Certificadora Raiz da ICP-Brasil

ACT Autoridade de Carimbo do Tempo

AGR Agente de Registro

AR Autoridades de Registro

CEl Cadastro Especifico do INSS

CF-e Cupom Fiscal Eletrénico

CG Comité Gestor

CMM-SEI Capability Maturity Model do Software Engineering Institute
CMVP Cryptographic Module Validation Program

CN Common Name

CNE Carteira Nacional de Estrangeiro

CNPJ Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas

COBIT Control Objectives for Information and related Technology
COSO Comitee of Sponsoring Organizations

CONFAZ Conselho Nacional de Politica Fazendaria

CPF Cadastro de Pessoas Fisicas

CS Code Signing

DMZ Zona Desmilitarizada

DPC da AC CERTISIGN SPB —v.8.0
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DN Distinguished Name

DPC Declaracao de Praticas de Certificacao

EV Extended Validation

ICP-Brasil Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira

IDS Intrusion Detection System

IEC International Electrotechnical Commission

INMETRO Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia

ISO International Organization for Standardization

ITSEC European Information Technology Security Evaluation Criteria

ITU International Telecommunications Union

LCR Lista de Certificados Revogados

NBR Norma Brasileira

NIST National Institute of Standards and Technology

NIS Numero de Identificagdo Social

OocsP Online Certificate Status Protocol

oID Object Identifier

OM-BR Objetos Metroldgicos ICP-Brasil

ou Organization Unit

PASEP Programa de Formacédo do Patriménio do Servidor Publico

PC Politicas de Certificado

PCN Plano de Continuidade de Negdcio

PIS Programa de Integrac¢ao Social

POP Proof of Possession

PS Politica de Seguranca

PSBIO Prestadores de Servigco Biométrico

PSC Prestador de Servico de Confianca

PSS Prestadores de Servigo de Suporte
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RFC Request For Comments

RG Registro Geral

SAT Sistema de Autenticacdo e Transmissao
SNMP Simple Network Management Protocol

SSL Secure Socket Layer

TCSEC Trusted System Evaluation Criteria

TSDM Trusted Software Development Methodology
UF Unidade de Federacao

URL Uniform Resource Locator

2. RESPONSABILIDADES DE PUBLICAGAO E REPOSITORIO
2.1. Repositorios
2.1.1 A AC CERTISIGN SPB mantem disponivel repositério atendendo as seguintes obrigacdes:
a) disponibilizar, logo apds a sua emissao, os certificados emitidos pela AC CERTISIGN SPB e sua LCR;
b) estar disponivel para consulta durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana; e

c) implementar os recursos necessarios para a seguranca dos dados nele armazenados.

2.1.2. O repositério da AC CERTISIGN SPB possui os seguintes requisitos atendidos:
a) localizago logica (http://icp-brasil. CERTISIGN.com.br/repositorio/ac_CERTISIGN spb.html)

b) disponibilidade de 99,5% (noventa e nove e meio por cento), 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana;

c) protocolos de acesso; e

d) requisitos de seguranca.

2.1.3. O repositério da AC CERTISIGN SPB esta disponivel para consulta durante 99,5% (noventa e nove
virgula cinco por cento) do més, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

2.1.4 A AC CERTISIGN SPB disponibiliza 02 (dois) repositérios, em infraestruturas de rede segregadas, para
distribuicdo de LCR:

a) http://icp-brasil.CERTISIGN.com.br/repositorio/lcr/ACCERTISIGNSPBG6/LatestCRL.crl
b) http://icp-brasil.outralcr.com.br/repositorio/lcr/ACCERTISIGNSPBG6/LatestCRL.crl

DPC da AC CERTISIGN SPB —v.8.0 13/61
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2.2. Publicacdo de informagdes dos certificados

2.2.1. As informacdes descritas abaixo sdo publicadas em servico de diretério e/ou em pagina web da AC
CERTISIGN SPB ((http://icp-brasil. CERTISIGN.com.br/repositorio/ac_CERTISIGN spb.html), obedecendo as
regras e os critérios estabelecidos nesta DPC.

2.2.2. As seguintes informagdes sdo publicadas em servi¢o de diretério e/ou em pagina web da AC CERTISIGN
SPB ((http://icp-brasil.CERTISIGN.com.br/repositorio/ac_CERTISIGN spb.html):

a) seus proprio certificado;
b) suas LCR;
c) estaDPC;
d) asPCqueimplementa;
e) uma relagdo, regularmente atualizada, contendo as AR vinculadas e seus respectivos enderecos; e
f) umarelagdo, regularmente atualizada, contendo os PSS, PSBio e PSC vinculados.
2.3. Tempo ou Frequéncia de Publicacao
2.3.1. De modo a assegurar a disponibilizacdo sempre atualizada de seus conteudos:
a) os certificados sdo publicados imediatamente apds sua emissao;
b) a publicacdo da LCR se da conforme o item 4.4.9 da PC correspondente;

c) as versdes ou altera¢des desta DPC e da PC sdo atualizadas no web site da AC CERTISIGN SPB apds
aprovacdo da AC Raiz da ICP-Brasil; e

d) os enderegos das AR vinculadas sdo atualizadas no web site da AC CERTISIGN SPB.
2.4. Controle de Acesso aos Repositorios

2.4.1. Nao hd qualquer restricdo ao acesso para consulta a esta DPC, a lista de certificados emitidos, a LCR da
AC CERTISIGN SPB, as PC implementadas e aos enderecgos das AR vinculadas.

Sdo utilizados controles de acesso fisico e ldgico para restringir a possibilidade de escrita ou modificagdo
desses documentos por pessoal ndo autorizado. A maquina que armazena as informagdes acima se encontra
em nivel 4 de seguranca fisica e requer uma senha de acesso.

3. IDENTIFICACAO E AUTENTICACAO

A AC CERTISIGN SPB, verifica a autenticidade da identidade e/ou atributos de pessoas fisicas e juridicas da ICP-
Brasil antes da inclusdo desses atributos em um certificado digital.

As pessoas fisicas e juridicas estdo proibidas de usar nomes em seus certificados que violem os diretos de
propriedade intelectual de terceiros.

A AC reserva o direito, sem responsabilidade a qualquer solicitante, de rejeitar os pedidos.
3.1. Atribuicdo de Nomes
3.1.1. Tipos de nomes

3.1.1.1. O tipo de nome admitido para os titulares de certificados emitidos, segundo esta DPC, é o
“distinguished name” do padrdo ITU X.500, enderecos de correio eletrénico, endereco de pagina Web (URL),
ou outras informagdes que permitam a identificagdo univoca do titular.

3.1.1.2. N3o se aplica.

DPC da AC CERTISIGN SPB —v.8.0 14/61
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3.1.2. Necessidade dos nomes serem significativos

3.1.2.1. Os certificados emitidos pela AC CERTISIGN SPB exigem o uso de nomes significativos que possibilitam
determinar univocamente a identidade da pessoa ou da organizacdo titular do certificado a que se referem,
para a identificagdo dos titulares dos certificados emitidos pela AC responsavel.

3.1.3. Anonimato ou Pseudonimo dos Titulares do Certificado
N3ao se aplica.

3.1.4. Regras para interpretagao de varios tipos de nomes
N3ao se aplica.

3.1.5. Unicidade de nomes

Esta DPC estabelece que identificadores do tipo "Distinguished Name" (DN) sdo Unicos para cada entidade
titular de certificado emitido pela AC CERTISIGN SPB.

Numeros ou letras adicionais podem ser incluidos ao nome de cada entidade para assegurar a unicidade do
campo DN.

3.1.6. Procedimento para resolver disputa de nomes

A AC CERTISIGN SPB se reserva o direito de tomar todas as decisdes na hipdtese de haver disputa de nomes
decorrente da igualdade de nomes entre solicitantes diversos de certificados. Durante o processo de
confirmacdo de identidade, cabe a entidade solicitante do certificado provar o seu direito de uso de um nome
especifico.

3.1.7. Reconhecimento, autenticagcao e papel de marcas registradas

Os processos de tratamento, reconhecimento e confirmagdo de autenticidade de marcas registradas sao
executados de acordo com a legislagao em vigor.

3.2. Validagao inicial de identidade

Neste e nos itens seguintes estdo descritos em detalhes os requisitos e procedimentos utilizados pelas AR
vinculadas a AC CERTISIGN SPB para a realizacdo dos seguintes processos:

a) identificacdo do titular do certificado — identificacdo da pessoa fisica ou juridica, titular do certificado, com
base nos documentos de identificacdo citados nos itens 3.2.2, 3.2.3 e 3.2.7, observado o quanto segue:

i. para certificados de pessoa fisica: comprovacdo de que a pessoa fisica que se apresenta como
titular do certificado é realmente aquela cujos dados constam na documentacdo e/ou biometria
apresentada, vedada qualquer espécie de procuragdo para tal fim.

ii. para certificados de pessoa juridica: comprovacdo de que os documentos apresentados referem-
se efetivamente a pessoa juridica titular do certificado, e de que a pessoa fisica que se apresenta
como representante legal da pessoa juridica realmente possui tal atribuicdo, admitida procuracdo
por instrumento publico, com poderes especificos para atuar perante a ICP-Brasil, cuja certidao
original ou segunda via tenha sido emitida dentro de 90 (noventa) dias anteriores a data da
solicitagao.

b) emissdo do certificado: conferéncia dos dados da solicitacdo de certificado com os constantes dos
documentos apresentados e liberagao da emissdo do certificado no sistema da AC CERTISIGN SPB. A extensao
Subject Alternative Name é considerada fortemente relacionada a chave publica contida no certificado, assim,
todas as partes dessa extensdo devem ser verificadas, devendo o solicitante do certificado comprovar que
detém os direitos sobre essas informagdes junto aos 6rgaos competentes, ou que esta autorizado pelo titular
da informacao a utiliza-las.

DPC da AC CERTISIGN SPB —v.8.0 15/61
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3.2.1. Método para comprovar a posse de chave privada

A AR verifica se a entidade que solicita o certificado possui a chave privada correspondente a chave publica
para a qual estd sendo solicitado o certificado digital. As RFC 4210 e 6712 sdo utilizadas como referéncia para
essa finalidade.

No caso em que sejam requeridos procedimentos especificos para as PCs implementadas, os mesmos sdo
descritos nessas PCs, no item correspondente.

3.2.2. Autenticac¢ao da identificacdo da organizagao
3.2.2.1. Disposi¢Oes Gerais

3.2.2.1.1. Neste item sdo definidos os procedimentos empregados pelas AR vinculadas para a confirmacdo da
identidade de uma pessoa juridica.

3.2.2.1.2. Serd designado como responsavel pelo certificado o representante legal da pessoa juridica
requerente do certificado, ou o procurador constituido na forma do item 3.2, alinea ‘a’, inciso (ii) acima, o qual
sera o detentor da chave privada.

3.2.2.1.3. Deverd ser feita a confirmacdo da identidade da organizacdo e da pessoa fisica, nos seguintes
termos:

a) apresentacdo do rol de documentos elencados no item 3.2.2.2;

b) apresentacdo do rol de documentos do responsavel pelo certificado, elencados no item 3.2.3.1 ;

c) presenca fisica do responsavel pelo certificado; e

d) assinatura digital do termo de titularidade de que trata o item 4.1 pelo responsavel pelo certificado.

Nota 1: A AR podera solicitar uma assinatura manuscrita ao responsavel pelo certificado em termo especifico
para a comparagdao com o documento de identidade ou contrato social. Nesse caso, o termo manuscrito
digitalizado e assinado digitalmente pelo AGR sera apensado ao dossié eletronico do certificado, podendo o
original em papel ser descartado.

3.2.2.1.4 Fica dispensado o disposto no item 3.2.2.1.3, alineas “b” e “c” caso o responsavel pelo certificado
possua certificado digital de pessoa fisica ICP-Brasil valido, do tipo A3 ou superior, com os dados biométricos
devidamente coletados, e a verificagdo dos documentos elencados no item 3.2.2.2 possa ser realizada
eletronicamente por meio de barramento ou aplica¢do oficial.

3.2.2.2. Documentos para efeitos de identificagdo de uma organizagao
A confirmagdo da identidade de uma pessoa juridica devera ser feita mediante a apresentagdo de, no
minimo, os seguintes documentos:
a) Relativos a sua habilitacdo juridica:
i. se pessoa juridica criada ou autorizada a sua cria¢do por lei, copia do CNPJ;
ii. se entidade privada:

1. certiddo simplificada emitida pela Junta Comercial ou ato constitutivo,
devidamente registrado no érgdo competente, que permita a comprovagao de quem
sdo seus atuais representantes legais; e

2. documentos da eleicdo de seus representantes legais, quando aplicavel;
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b) Relativos a sua habilitagdo fiscal:
i. prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ; ou
ii. prova de inscricdo no Cadastro Especifico do INSS — CEI.
Nota 1: Essas confirmagdes que tratam o item 3.2.2.2 poderao ser feitas de forma eletrénica, desde que em

barramentos ou aplica¢des oficiais de érgdo competente. E obrigatdrio essas validacdes constarem no dossié
eletronico do titular do certificado.

3.2.2.3. Informagdes contidas no certificado emitido para uma organizagao

3.2.2.3.1. E obrigatdrio o preenchimento dos seguintes campos do certificado de uma pessoa juridica, com as
informacdes constantes nos documentos apresentados:

a) Nome empresarial constante do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), sem abreviagoes;
b) Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

c) Nome completo do responsavel pelo certificado, sem abreviag¢oes; e

d) Data de nascimento do responsavel pelo certificado.

3.2.2.3.2. Nao se aplica.

3.2.2.4 Responsabilidade decorrente do uso do certificado de uma organizacao

Os atos praticados com o certificado digital de titularidade de uma organizacdo estdo sujeitos ao regime de
responsabilidade definido em lei quanto aos poderes de representacdo conferidos ao responsavel de uso
indicado no certificado.

3.2.3. Autentica¢do da identidade de um individuo

A confirmacgado da identidade de um individuo é realizada mediante a presencga fisica do interessado, com base
em documentos de identificagdo legalmente aceitos e pelo processo biométrico da ICP-Brasil.

3.2.3.1. Documentos para efeitos de identificagdo de um individuo

Devera ser apresentada a seguinte documentagdo, em sua versdo original oficial, podendo ser fisica ou digital,
por meio de barramento ou aplicacdo oficial, e coletada as seguintes biometrias para fins de identificacdo de
um individuo solicitante de certificado:

a) Registro de Identidade ou Passaporte, se brasileiro; ou

b) Titulo de Eleitor, com foto; ou

c) Carteira Nacional de Estrangeiro — CNE, se estrangeiro domiciliado no Brasil; ou
d) Passaporte, se estrangeiro ndo domiciliado no Brasil;

e) Fotografia da face do requerente de um certificado digital ICP-Brasil, conforme disposto no DOC-ICP-
05.03[11]; e

f) Impressbes digitais do requerente de um certificado digital ICP-Brasil, conforme disposto no DOC-ICP-
05.03[11].

Nota 1: Entende-se como registro de identidade os documentos oficiais, fisicos ou digitais, conforme admitido
pela legislagdo especifica, emitidos pelas Secretarias de Seguranga Publica bem como os que, por forga de lei,
equivalem a documento de identidade em todo o territdrio nacional, desde que contenham fotografia.

3.2.3.1.1. Na hipétese de identificagdo positiva por meio do processo biométrico da ICP-Brasil fica dispensada
a apresentacdo de qualquer dos documentos elencados no item e da etapa de verificagdo.
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As evidéncias desse processo fardo parte do dossié eletrénico do requerente.
Na hipdtese da identificacdo positiva, fica dispensada a etapa de verificacdo conforme o item 3.2.3.1.3.

3.2.3.1.3. Os documentos em papel, os quais ndo existam formas de verificacdo por meio de barramentos ou
aplicag¢Oes oficiais dos entes federativos, deverao ser verificados:

a) por agente de registro distinto do que realizou a etapa de identificagao;
b) pela AR ou AR prdpria da AC ou ainda AR prépria do PSS da AC; e

c) antes do inicio da validade do certificado, devendo esse ser revogado automaticamente caso a verificacdao
nao tenha ocorrido até o inicio de sua validade.

3.2.3.1.4. A emissdo de certificados em nome dos absolutamente incapazes e dos relativamente incapazes
observara o disposto na lei vigente, e as normas editadas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil.

3.2.3.1.5. Ndo se aplica.
3.2.3.1.6. Ndo se aplica.
3.2.3.2. Informagdes contidas no certificado emitido para um individuo
Nao se aplica.
3.2.4. Informag6es nao verificadas do titular do certificado
Nao se aplica.
3.2.5. Validagdo das autoridades
N3ao se aplica.
3.2.6. Critérios para interoperagao
N3ao se aplica.
3.2.7. Autentica¢do da identidade de equipamento ou aplicacao
3.2.7.1 Disposigoes Gerais
N3ao se aplica.
3.2.7.2 Procedimentos para efeitos de identificacio de um equipamento ou aplicagdo
N3ao se aplica.
3.2.7.3 Informagdes contidas no certificado emitido para um equipamento ou aplicagao
Nao se aplica.
3.2.7.4 Autenticagdo de identificagdo de equipamento para certificado CF-e-SAT
Nao se aplica.
3.2.7.5 Procedimentos para efeitos de identificagdo de um equipa<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>